
事 務 連 絡 

令和３年７月21日 

 

各都道府県介護保険主管課（室） 御中 

 

厚生労働省老健局高齢者支援課 

 

 

「介護ロボットを安全に使うためのポイント集」について 

 

 

 日頃より、介護保険行政にご尽力いただき厚く御礼申し上げます。 

 さて、令和２年度老人保健健康増進等事業により、株式会社三菱総合研究所

において、介護ロボットの安全利用に関する調査研究事業が実施され、その成

果物として、「介護ロボットを安全に使うためのポイント集」がまとめられた

ところです。 

 本ポイント集は、実際に介護ロボットを使用している事業所からのヒヤリハ

ット事例等のアンケート調査を踏まえて作成されたものであり、介護ロボット

の使用に当たり気をつけるべきポイント、介護ロボットの安全利用に向けた取

組等についてまとめられております。 

 つきましては、別添チラシについて、介護ロボット等導入支援事業を利用す

る事業者に対し窓口で配布いただく等により、管内の介護ロボットを利用する

事業者等に対し広く周知いただきますようお願いいたします。なお、関係URL

は以下の通りです。関連ホームページでのリンク掲載についても、ご検討をお

願いします。 

 

・介護ロボットを安全に使うためのポイント集 

https://www.mri.co.jp/knowledge/pjt_related/roujinhoken/dia6ou000000qwp6-att/R2_126_3_point.pdf 

・介護ロボットの安全利用に関する調査研究事業 報告書 

https://www.mri.co.jp/knowledge/pjt_related/roujinhoken/dia6ou000000qwp6-att/R2_126_2_report.pdf 
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