
働きやすい
職場づくりセミナー
介護分野での人材確保が一段と厳しくなることが想定される中で、介護人材

の離職防止・定着促進に向けた働きやすい職場づくり、働きがいのある職場づ

くりを目指し、3回にわたりセミナーを開催します！

介護施設で働く皆様へ

番号 日時・会場 テーマ 講 師

1
9月8日(月)
13:30～15:30

特別会議室３号

管理職のコミュニケーション術
※外国人介護従事者に対する

コミュニケーション術も含みます。

中田 康晴 氏
・株式会社グッドコミュニケーション代表取締役

・産業カウンセラー・キャリアコンサルタント

・介護支援専門員

2
10月24日(金)
13:30～15:30

特別会議室１号

『災害時』の介護現場の対応
～みんなの命をまもるために

一人ひとりができること～

高岡 康子 氏
・ボランティアグループ寄す処（よすが）
・保健師・看護師

・介護支援専門員

3
11月14日(金)
13:30～15:30

特別会議室３号

組織で備える介護の
カスタマーハラスメント

  ～事業所・職員を守るために求められる対応とは～

近藤 妙 氏
・近藤労務管理事務所 代表

・特定社会保険労務士

・産業カウンセラー

対 象 定 員
今治市内で介護サービスを提供して
いる事業者等 各回50名程度

※日程、会場、講師につきまして、やむを得ず変更する場合があります。

主 催 今治市 健康福祉部 介護保険課

◆申込方法・問合先◆
【申込方法】 参加申込書にてEメールなどでお申込みください。（9月4日（木）締切）

※定員に達し、受講できない場合のみご連絡いたします。

【問合先】 今治市 健康福祉部 介護保険課

℡ 0898-36-1526 Fax 0898-34-5077

Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ kaigo@imabari-city.jp

会 場 今治市役所 第2別館11階 特別会議室（〒794-8511 今治市別宮町１丁目４−１）

全日程オンライン受講可能（Zoomを使用）
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