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デジタル未来推進プロジェクトチームとは？

「超スマート自治体へ体質変革」

「ひとりひとりが輝く今治をみんなで創出」

「市民の命を守り商いができる今治の実現」

ICT・デジタル技術を活用するための

「今治市デジタル未来戦略（仮称）」

策定に向けて、若手職員を中心とした

プロジェクトチーム（PT）を2021年に立ち上げました。

その活動状況を報告します。



デジタル
未来推進ＰＴの
これまで

2021年度の取り組み

今治市民が

現在の今治市をどう感じているか

どんな今治市に住みたいと思っているか

デジタルやICTをどうとらえているか

アンケートやインタビュー、

過去の調査結果などをもとに分析しました。

分析結果をもとに、

未来の今治市のありたい姿、あるべき姿について

検討を重ねました。



市民の声を集め、分析する
さまざまな方法で集めた市民の意見から、未来を描くための素材を拾い上げました。

⚫ 第２次今治市総合計画後期基本計画策定
に係る市民アンケート

⚫ 実施時期：令和元年7月24日～8月19日

市全体の基本的な方向を定める今治市総合
計画の策定のために行ったアンケートです。
行政サービスへの満足度や、今後の居住意
向（住み続けたいか）、住んでいたい理由
などについて調査しました。

⚫ 「今治市デジタル未来戦略（仮称）」に
関する基礎調査

⚫ 実施時期：令和3年11月17日～12月22日

デジタル未来戦略（仮称）策定に向けて、
今治市の地域社会におけるICT、デジタル技
術の活用状況等の現状を把握するためのア
ンケートを実施しました。

⚫ 第２次今治市総合計画後期基本計画策定
に係る高校生アンケート

⚫ 実施時期：令和元年7月1日～7月19日

市全体の基本的な方向を定める今治市総合
計画の策定のために市内の高校２年生を対
象に行ったアンケートです。
今治市が好きかどうか、将来の今治市への
居住意向などについて調査しました。

⚫ 市内事業者等へのインタビュー

⚫ 実施時期：令和3年9月～11月

市内民間企業などのニーズを把握するため、
今治で「働く人」「住む人」として事業者
等（12社＋今治市長）へのインタビューを
実施しました。
生の言葉から、鍵となる言葉を抽出しまし
た。

⚫ 今治市職員意識調査

⚫ 実施時期：令和2年7月8日～7月27日

行政事務のICT化、デジタル化や、業務改善
全般について、市職員を対象に意識調査を
行いました。

アンケート分析・インタビュー実施：中国四国博報堂

https://www.city.imabari.ehime.jp/simingamannaka/sougoukeikaku/kekka-2020-shimin.pdf
https://www.city.imabari.ehime.jp/mirai/proposal2/simin.pdf
https://www.city.imabari.ehime.jp/simingamannaka/sougoukeikaku/kekka-2020-highschool.pdf


市民の声から、「未来の今治」を描く

防災や災害対応に
デジタル化が有用

家族との時間を
大切にできる暮らし
が求められている

島しょ部や山間部の
交通問題解消

コミュニティへの
不満を解消できないか

役所に行かずに
手続きしたい

役所も働き方改革を

健康づくり、データヘルス

子育てを支援したい

観光コンテンツにデジタル活用を

地場産品を
オンラインでアピール

スマホを使えない人も
取り残さない

調査結果をもとに、今治のデジタル化の方向性について検討を重ねました。（全９回）



３つのDX（デジタルトランスフォーメーション）
今治のくらしにより良い変革をもたらすための、３つのDXの方向性を定めました。

市民生活のDX

まちづくりのDX

行政のDX

PTでの検討から生まれた、今治らしい「心地好い」く
らしを叶えるための３つのDXのフレームです。
今後の活動で、これを具体的に掘り下げていきます。



デジタル
未来推進ＰＴの
これから

今後の予定

2022年秋

今治市のデジタル推進の方向性を決める

基本戦略（仮称）の案を策定します。

パブリックコメントを実施して、

市民の意見を募集します。

2022年冬

基本戦略と、パブリックコメントをもとに

より具体的に目標や評価方法を定める

実施戦略（仮称）を策定します。


