
質問事項 具体的内容 回答

1
仕様書４　業務内容
（１）業種別業界分析

今回具体的な５つの業種を取り上げた背景がありました
ら教えていただけますでしょうか。

本市の産業構造や、各業種を取り巻く市場環境・
外部環境等を総合的に勘案し、選定しておりま
す。

2
仕様書４　業務内容
（１）業種別業界分析

業界分析にあたり、市が保有する産業関連の統計デー
タ、過去の調査報告書、関係団体の連絡先リスト等の基
礎資料を貸与いただくことは可能でしょうか。

開示可能な基礎資料については提供いたします。

3
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

実行支援の範囲について
仕様書では、伴走型個別支援の内容として「①本質的課
題の抽出及び解決のための方向性の提示」「②成果品の
作成」「③成果品の説明」までが示されております。課
題特定・方向性提示以降の施策実行支援や継続的なフォ
ローアップについても、本業務の対象範囲として想定さ
れていますでしょうか。

本事業における支援範囲については、仕様書に記
載のとおり①～③までを想定しております

4
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

伴走支援の回数について
仕様書では支援対象企業数の目安（概ね15社）は示され
ておりますが、各企業への訪問・支援セッションの回数
や頻度については記載がないものと認識しております。
1社あたりの支援回数や頻度について、目安や最低基準
がございましたらご教示いただけますと幸いです。

各企業への訪問・支援セッションの回数や頻度に
ついては、仕様書上で一律の目安や最低基準は設
けておりません。
企業ごとの課題や進捗状況に応じて、最適な支援
内容・頻度を柔軟に設定していただくことを想定
しております。
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5
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

1社あたりの支援回数のイメージはありますでしょう
か。

各企業への訪問・支援セッションの回数や頻度に
ついては、仕様書上で一律の目安や最低基準は設
けておりません。
企業ごとの課題や進捗状況に応じて、最適な支援
内容・頻度を柔軟に設定していただくことを想定
しております。

6
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

市が考える候補リストのようなものはありますでしょう
か。もしある場合、そちらを元に選定するのでしょう
か、それとも受託者が独自に開拓・選定するのでしょう
か。イメージがありましたらご教示ください。

現時点で市として確定的な候補リストは設けてお
りません。
支援対象企業については、受託者において独自に
開拓・選定いただいた上で、市と協議しながら決
定していくことを想定しております。

7
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

一部オンラインでの支援を織り交ぜることも可能でしょ
うか。

ご理解のとおりです。対面での支援を基本としつ
つ、効率性や各企業の状況等を踏まえ、必要に応
じてオンラインでの支援を組み合わせて実施いた
だくことも可能です。

8
仕様書４　業務内容
（２）伴走型個別支援

市職員の方は毎回の支援に同行されますでしょうか。
市職員の同行については、必要に応じて実施する
予定としております。

9
仕様書６　業務報告書の作成及び提
出

成果品の中に、“②業種別業界分析報告書”とあります
が、“業種”は仕様書4(1)の5業種を指すとして、ここ
での“業界”は何を指していますか。（たとえば、タオ
ル産業という“業種”の“業界分析”とは具体的にどの
ような領域を指しますか）

「業種」は仕様書4(1)の5業種を指し、「業界」は
それら業種とほぼ同義ですが、市場動向や競争環
境など外部構造も含めた広い意味で用いていま
す。

10 その他

もしこれまでに本業務と類似する業務を市として実施し
ている場合、内容をご教示いただくことは可能でしょう
か。

新たな事業となるため類似事業の実績はございま
せん。


